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Governanca digital — proposta para deliberacao

O que vocé tem em maos

Uma proposta para a direcao decidir quem
orienta a comunicacao digital do partido,
com que regras e com que garantias, antes
de qualquer ferramenta ganhar autoridade
operacional.

O documento é
* Uma proposta conceitual para discussao

interna.

* Um ponto de partida para normas que o
6rgao estatutéario pode aprovar, alterar ou
rejeitar.

* Oirmao do Documento-mestre 2, que trata

da plataforma tecnoldgica.

O documento nao é

* Resolucao, deliberacdo ou norma aprovada.
e Parecer juridico ou auditoria do partido.

¢ Endosso institucional: nenhum érgao do
partido revisou este texto.

Como ler as marcagées

Pratica documentada Fato observado em fonte

primdria, com data de
consulta.

Inspiragao Como a prética pode ser
adaptada a esta proposta.

Hipétese Diagndstico relatado, ainda
néo verificado.

Decisao pendente Escolha que cabe ao 6rgao
competente.

Proposta nao aprovada - versao 1.0
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Sumadrio executivo

Sumario executivo

Primeiro a regra, depois a ferramenta

A proposta institui uma politica de governanca digital que define quem fala

em nome do partido, como posicoes oficiais sdo aprovadas e corrigidas,

e como conflitos sao tratados, antes de atribuir autoridade operacional a

qualquer aplicativo.

O desafio Hipétese

Relatos de apoiadores indicam auséncia de
competéncias formais para orientar a

comunicacao digital. Perfis de grande audiéncia

acabam exercendo influéncia informal;

participantes menores nao sabem qual é a fonte
oficial; controvérsias ndo tém rito nem registro.

Tese orientadora

Beneficios administrativos

* Fonte oficial identificavel em qualquer canal.

e Decisoes editoriais com autoria, fundamento,

data e versao.

e Correcoes que chegam a quem recebeu a

informagao original.

e Conflitos tratados por rito, sem depender de

mensagens informais.

* Formacéao proporcional a cada funcéo.

» Dados politicos tratados como sensiveis,

conforme a LGPD.

Proposta nao aprovada - versao 1.0

A solucao proposta

Uma Coordenacao de Comunicacao e Governanca

Digital com mandato do érgao estatutdrio, matriz

de competéncias, cédigo de conduta, protocolos
editoriais e de conflito, instancia de integridade
auténoma e uma plataforma que apenas executa
o que as normas definirem.

A coordenagdo pode definir responsabilidades e regras
para canais oficiais e representantes autorizados. Nao
deve tratar divergéncia politica licita como indisciplina,
nem fiscalizar indiscriminadamente opinides pessoais.

Decisoes que cabem a direcao
Pendente

1.

Aprovar a proposta no érgao
estatutario competente.

. Escolher o responsével pela

Coordenacao e definir o mandato.

. Definir a algada para emitir nota

oficial.

Definir o rito recursal e a instancia de
integridade.

. Aprovar orcamento e base legal LGPD

do tratamento de dados.

. Fixar os limites de atuagao dos

nucleos.
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Capitulo 1

Contexto e hipdteses

Contexto e hipdteses diagndsticas

O ponto de partida sao relatos de apoiadores e conversas de concepc¢ao, nao
uma auditoria. Cada item abaixo € uma hipotese a verificar no diagndstico
estatutario, a primeira etapa da implantacao.

Hipotese

O que se observa

Efeito relatado

Competéncias formais nao sao
percebidas
Hipétese 1

Perfis grandes orientam de modo
informal

Hipétese 2

Participantes sem referéncia clara
Hipétese 3

Opinido pessoal e posicao oficial se
confundem
Hipétese 4

Nao ha procedimento para
controvérsias

Nao ha, na percepcao dos
participantes, uma instancia
identificada com atribuicao para
orientar a comunicacéao digital.

Perfis de grande audiéncia ocupam o
espaco de orientagado, sem mandato
e sem prestacao de contas.

Novos e pequenos participantes nem
sempre distinguem a fonte oficial de
uma opinidao bem divulgada.

Falas individuais sao lidas como
posicao do partido, e divergéncias
pontuais sao tratadas como
deslealdade.

Nao ha rito para avaliar conflitos
publicos, corrigir informacéo ou

Hipétese 5 registrar decisoes.
Objetivos da proposta
¢ Designar autoridades e competéncias para a o

comunicacao institucional.

e Diferenciar manifestagao pessoal, fala de o

porta-voz e comunicado oficial.

Cada grupo segue a proépria
referéncia.

Apoio a assuntos e perfis
que nao representam o
partido.

Informacao desencontrada e
engajamento tardio.

Apoiadores afastados por
discordancias secundérias.

Conflitos internos ganham
visibilidade sem orientacao.

Oferecer formacao continua e canais de

escuta aos participantes.

Operacionalizar o modelo por ferramentas

digitais, sem monitoramento ideolégico.

o Criar processos editoriais, de correcao e de

controvérsias com trilha de auditoria.

Proposta nao aprovada - versao 1.0
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Capitulo 2

Referéncias internacionais

Referéncias internacionais

Paginas oficiais consultadas em 14/10/2026. A tabela separa o que estd documentado do que

propomos adaptar. Nenhuma dessas organizacdes usa o modelo ou o aplicativo aqui propostos, e as

fontes ndo documentam controle individual de filiados por essas ferramentas.

Organizacgao

Pratica documentada

Inspiracao para a proposta

Ressalva

Labour Party

Reino Unido,
partido

SPD

Alemanha, partido

CDhuU

Alemanha, partido

Podemos

Espanha, partido

Indivisible

EUA, rede civica

A politica de redes do comité executivo
distingue critica politica legitima de ataque
pessoal e orienta a nao dar alcance a quem
abusa de forma persistente [G1]. Ha codigo
de conduta préprio para liderancas [G2] e um
responsavel local por comunicacéo e redes
em cada diretério [G3].

O portal Meine SPD reune ferramentas para
atuacao local [G4]; ha programa de
acolhimento no primeiro ano de filiagao [G5];
o0 SPD-Organize da a dirigentes locais a
visao de filiados e interessados [G6].

O aplicativo Meine CDU, em versao beta,
complementa o ambiente CDUplus com
chats e grupos internos criptografados,
contatos e enquetes, com acesso por conta
de integrante [G7].

Os Circulos sao a unidade basica de agao
territorial, com secretaria nacional prdépria
[G8].

Centro de apoio a grupos locais [G9] e guia
para novos grupos com plano de 30, 60 e 90
dias [G10].

Deveres proporcionais a
funcéo; cargo formal de
comunicagao em cada nivel.

Portal de servigos por nivel
organizativo; trilha de
integracao.

Canal interno identificado,

separado das redes publicas.

Ndcleos territoriais ligados a
uma instancia nacional.

Integragao de nucleos em
etapas.

Regras do estatuto
britanico; disciplina
por érgaos préprios.

Protecao de dados
europeia; estrutura
partidaria distinta.

Versao beta; adocao
nao verificada.

Regulamento
detalhado nao
consultado.

Nao é partido.

“Pratica documentada” resume o que a pagina oficial afirma; “inspiracao” é proposta deste documento. Enderecos completos no

capitulo 14.

Proposta nao aprovada - versao 1.0
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O que os casos tém em comum

Os exemplos ndo formam um modelo Unico. O que se repete é a ordem das coisas:
regra escrita, funcao definida e canal préprio vém antes da mobilizacao.

A regra escrita vem antes da O Labour publica a politica de redes e os cédigos de conduta como
ferramenta documentos do partido, aplicaveis dentro e fora da internet. [G1] [G2]
Os deveres crescem com a fungao Liderancas eleitas e dirigentes tém cédigo préprio e responsabilidade

adicional pelo tom publico. [G2]

O canal interno é separado das redes SPD e CDU mantém ambientes préprios para integrantes, distintos das
redes sociais publicas. [G4] [G7]

O nucleo local tem rito de entrada Os Circulos do Podemos e os grupos da Indivisible mostram unidades
locais com integracao planejada. [G8] [G10]

O que esta proposta nao importa

Mobilizacao para inflar métricas Disciplina por aplicativo

As regras do X permitem coordenacao auténtica Nenhum dos casos documenta sancao aplicada
para expressar apoio a uma causa, mas vedam por notificagao ou por métrica de engajamento.
coordenar ou compensar terceiros para inflar Nesta proposta, avisos operacionais nao criam
curtidas, respostas e compartilhamentos, além de infragcoes, e ndo existe indice de lealdade.

automacao e texto repetido em massa [G11]. A
Meta remove redes de contas nao auténticas [G12].

Diferenca de jurisdicao
Os casos estrangeiros seguem leis eleitorais, de partidos e de protecao de dados de outros paises.

Servem como referéncia de desenho institucional, ndo como fundamento juridico. A adaptacao ao
estatuto do partido e a legislacao brasileira depende de revisao juridica.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 6
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Capitulo 3

Principios

Dez principios orientam a redacao das normas e a leitura de casos nao
previstos. Estao agrupados pela pergunta a que respondem. Nenhum deles
autoriza controle sobre a opinidao pessoal de quem nao atua como porta-voz.

Quem fala pelo
partido

Como se debate

Que garantias
existem

Proposta nao aprovada - versao 1.0

Competéncia institucional. S6 fala em nome do partido quem tem
competéncia atribuida por norma. Instrucoes internas nao substituem
estatuto, regimento e deliberagoes.

Responsabilidade proporcional. Dirigentes, parlamentares e
administradores de canais oficiais tém deveres maiores que o
participante comum.

Transparéncia. Toda decisao editorial relevante tem autoria, fundamento,
data e revisao registrados.

Pluralismo interno. Divergéncia fundamentada é preservada. As posicoes
fechadas do partido sdo poucas, escritas e conhecidas.

Liberdade de expressao. Quem nao atua como porta-voz mantém a
manifestacao politica licita em carater pessoal.

Critica politica legitima. Critica-se posi¢oes, votos e atos. Ataque pessoal,
assédio e intimidacdo sao condutas a tratar.

Integridade informacional. Fonte primaria e distincao entre fato, opiniao e
proposta. Sem bots, contas falsas ou engajamento artificial.

Formacao. Trilhas permanentes para todos, com capacitacdo proporcional
a responsabilidade de cada funcao.

Privacidade. Opiniao politica e filiacao partidaria sdo dados sensiveis
(LGPD, art. 5°, 1l). Coleta minima e acesso restrito.

Contraditério e recurso. Denuincia ndo equivale a culpa. Ha direito de
defesa, decisdo fundamentada e recurso a instancia independente.
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Capitulo 4

Organograma proposto

A comunicacao oficial desce por delegacao formal; propostas, duvidas e feedback sobem pela mesma
via. Gabinetes atuam em suas préprias competéncias e se articulam com a Coordenagao sem
subordinacao. A instancia de integridade é o contrapeso de todo o sistema.

Dire(!‘ao Nacional designa, com independéncia funcional

Orgao estatutdrio: aprova normas e designa funcoes

e Governanca Digital

Gestao editorial, canais oficiais, interface com nucleos

1
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Coordenacido de Comunicagio I
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versoes e correcoes

no escopo delegado atuacao identificada competéncias proprias

1 propostas sobem articulag@o
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Coordenacgoes . o Criadores ' Gabinetes e v
L . Equipe editorial . : Co
regionais e nuicleos credenciados 1 representantes .
1
L Checagem de fontes, - e : L
Agenda e comunicacao local 8 Materiais verificaveis, E Atuam em suas .
b Dol
' \
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1 1 ] [] |
1 1 1 1
1 1 1 1 |
1 1 1 1 |
i i " : I
1 1 1 1 1
|
o o r e 1
Participantes voluntarios |
1
Informacao, formacéao, consulta, propostas e debate, com adeséo livre 1
1
1 1
1 1
I denuncias e recursos 1
* 1
|
|
N . . n 1
Instancia de Integridade e Recursos, autdnoma I
|
Recebe denuncias e recursos de qualquer nivel e nao se subordina a Coordenagao <
delegacao e comunicacéo oficial - === propostas, duvidas, feedback ~ ===-- articulacado, sem subordinacao = = = contrapeso
Organograma conceitual. A nomenclatura e o vinculo de cada instancia dependem do estatuto vigente. Decisao pendente
Desce: delegacao Sobe: participacao Ao lado: contrapeso
A Direcao designa a Coordenacao Propostas de pauta, dividas e A instancia de integridade é
por ato formal. A Coordenacéo discordancias chegam a designada pela Dire¢ao, mas nédo
delega escopos a regionais, Coordenacgao pelos nucleos responde a Coordenacao: quem
editorial e criadores, sempre e pela plataforma, com publica nado julga reclamacoes
por escrito. resposta registrada. sobre o que publicou.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 8
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Capitulo 5

Matriz de responsabilidades

Matriz de responsabilidades

Quem executa (R), guem aprova e responde pelo resultado (A), guem é consultado antes (C) e quem é
informado depois (l), em nove atividades. Cada atividade tem um Unico responsavel final, marcado em

amarelo.
Regionais
Coord. Equipe Partici- Integri- Tle

Atividade Direcao digital editorial nucleos Criadores Gabinetes pantes dade encarregado
Aprovar norma A R | C C C
Publicar posicao oficial A R C | C
Propor pauta R A R R R
Aprovar contetido A R C C
Corrigir nota A R | C C
Credenciar porta-voz ou

i A R C | C C
criador
Tratar denuncia C C AeR C
Julgar recurso AeR
Manter cadastro e

A C R

seguranca

Por que a matriz é assim

Qualqguer papel pode propor pauta; sé a
Coordenacao decide o encaminhamento.

Quem publica nao julga: denudncias e recursos
ficam com a instancia de integridade.

O encarregado de dados (LGPD) é consultado
sempre que a atividade envolve dado pessoal.

Proposta nao aprovada - versao 1.0

Decisao pendente

Se o estatuto atribuir o julgamento de
recursos a outro 6rgao (um conselho de
ética, por exemplo), esse 6rgdo passa a
ser o responsavel final da linha “Julgar
recurso”’, e a instancia de integridade
apenas instrui o caso.
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Capitulo 6

Hierarquia normativa

Cada instrumento sé pode detalhar o que o nivel acima autoriza. Um aviso no
aplicativo informa; nunca cria obrigacao, infragao ou sancao.

Estatuto do partido

Autoridade, direitos, deveres e sangdes autorizadas

Resolugoes dos 6rgios competentes

Criacao da Coordenacao, atribuigdes, mandato e prestagcao de contas

Regimento da Coordenagdo

Composicao, plantao, delegacéo aos nucleos, ritos internos

Cédigo de conduta e politica editorial

Canais oficiais, porta-vozes, condutas vedadas, critérios editoriais

Manuais, procedimentos e comunicados

Roteiros de pauta, corregao e escalonamento; avisos no aplicativo

mais autoridade

Regra de ouro Consequéncias praticas
Nenhuma notificagio * Toda orientacao publicada cita o instrumento

substitui ato normativo. que a autoriza.

Avisos operacionais comunicam decisses j . Confli-to entre niveis se resolve a favor do

tomadas pelo nivel competente e indicam onde superior.

estd o documento de origem. o Alterar os trés primeiros niveis exige
deliberacao; os dois ultimos, ato da instancia

indicada no regimento.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 10
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Capitulo 7

Diretrizes permanentes

Diretrizes permanentes

As diretrizes organizam o conteldo das normas a redigir. As quatro primeiras

definem quem decide; as quatro seguintes, como se decide e com que
garantias. Cada uma vira um capitulo de norma; os detalhes operacionais

ficam nos manuais, que podem mudar sem nova deliberacgao.

Diretriz

O que a norma define

Onde entra

Quem decide

Autoridade formal

Papéis institucionais

Cédigo de conduta

Protocolo de conflitos

Quem aprova posi¢oes oficiais, quem representa e
quem publica em nome do partido, por ato escrito.
Perfis oficiais identificados, com autoria, edicao e
validade de cada posigao.

Dirigentes, parlamentares, coordenadores, editores,
criadores credenciados e participantes, com deveres
de correcao, respeito, transparéncia e prestacao de
contas proporcionais a fungao.

Critica politica legitima preservada. Vedados ataque
pessoal, assédio, ameaca, difamacao e exposicao
indevida de dados. Comentarios pessoais rotulados
como tais.

Registrar, classificar, revisar, decidir e comunicar.
Contelido preservado e risco classificado. Nenhuma
denuncia equivale automaticamente a culpa.

Como se decide e com que garantias

Resolucao e regimento

Regimento

Cédigo de conduta

Protocolo de conflitos

Aprovacao editorial

Governancga dos nucleos

Formacéao continua

Fiscalizacao com garantias

Proposta nao aprovada - versao 1.0

Distinguir fato verificavel, opinido institucional e
proposta. Vincular fonte primaria e responsavel por
atualizacdes. Evitar cortes de video sem contexto.

Autonomia local no escopo delegado; declaracdes
nacionais e conflitos relevantes sdo escalonados.
Canal de sugestoes e transparéncia sobre como as
propostas sao avaliadas.

Trilhas sobre instituicoes, redes sociais, protecao de
dados, regras das plataformas, verificacao de fontes e
apresentacgao de propostas. Capacitacao obrigatdria
para funcoes oficiais.

Apuracao humana, direito de resposta e recurso,
prazos definidos, guarda segura de evidéncias e
auditoria independente.

Politica editorial

Regimento

Manual de formacao

Cdédigo de conduta

11
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Capitulo 8

Canal credenciado e fala pessoal

Alcance ndo é mandato. Numero de seguidores
nao concede autoridade estatutaria.

Canal institucional ou criador Participante em carater pessoal
credenciado em fungao ) N ,
Quem é Filiado ou apoiador que se
Quem ¢ Perfil oficial do partido, porta-voz manifesta na prépria conta,
designado ou criador que atua sob sem funcao de representacao.
termo de credenciamento. Pode Opinar, divergir de forma
Pode Publicar conteudo aprovado, usar a fundamentada, propor pautas e
identidade institucional, acessar participar voluntariamente.
materiais antecipados e contato . - -
Identificacao Nao usa a marca como se
editorial. )
falasse pelo partido.
Identificacao Indica a funcgao e o vinculo;

Responde por Condutas vedadas pelo cédigo
(assédio, ameaca, exposicao de
dados), nunca pela opinidao em

distingue quando fala em nome
proéprio.

Responde por Exatidao, correcao quando si.
solicitada, respeito ao codigo e
prestacao de contas.

Termo de credenciamento editorial

O credenciamento é voluntario: o criador escolhe aderir e pode sair a qualquer momento. E
delimitado: d4 acesso a biblioteca, a briefings, a agenda e ao contato editorial, e nada além disso. E
identificado: exige termo de representacao quando a atuagao for em nome do partido. E é revogavel
apenas por rito, em hipotese prevista, com defesa e recurso.

A liberdade editorial pessoal do criador permanece. O credenciamento ndo transforma opinido pessoal em posicao oficial
nem obriga o criador a publicar qualquer conteudo.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 12
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Capitulo 9

Fluxos operacionais

Ciclo de uma pauta

Qualquer papel propde. So a autoridade delegada autoriza a publicagdo em nome do partido. Toda
pauta tem validade e pode ser atualizada ou arquivada.

@ (2) e (2) (5)
2/ N4 N4
Proposta Checagem Autorizacao Publicacao Atualizagao
Tema, fonte, links e Fonte primaria, Competéncia e Biblioteca, aviso a Revalidacao, nova
proponente. contexto e juridico alcada conferidas; inscritos no tema, versao ou arquivo ao
Qualquer papel quando necessario. decisao registrada. canais oficiais. fim da validade.
Equipe editorial Autoridade delegada Coordenacao Equipe editorial

Se a checagem encontrar lacunas, a pauta volta ao proponente com o motivo, para complementagao.

Encaminhamento padrao por tipo de caso

Caso Encaminhamento Quem conduz
Novo comunicado institucional Validar competéncia, fontes, titulo, versao e canal. Coordenacao e editorial
Projeto de lei alterado Atualizar o registro, identificar mudancas e avisar Editorial

quem acompanha o tema.

Video cortado fora de contexto Sinalizar revisao, comparar com a integra e publicar Editorial
correcao se procedente.

Conflito entre parlamentares Preservar o conteudo, classificar o risco e encaminhar ~ Coordenacéo
a mediador competente (capitulo 10).

Dentincia de assédio Triagem reservada, prote¢cao de dados e revisao Integridade
humana independente.

Divergéncia legitima de filiado Nao sancionar pela opinido; esclarecer a posicdo Coordenagéao
oficial quando relevante.

Campos minimos de toda pauta, detalhados no Documento-mestre 2: identificador, titulo, tema, descricao, fonte verificavel,
data, responsavel, status, validade, prioridade editorial, anexos e variantes por plataforma. Sem os campos em negrito, a
autorizacao nao pode ser concedida.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 13
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Denuncia e recurso

Conduzido pela instancia de integridade, com acesso a dados restrito ao necessario. A triagem pode
arquivar, de forma fundamentada, dendncias que nao descrevem conduta prevista no cédigo.

2/ N4 O/
Denuncia Triagem Defesa Decisao Recurso
Fato, evidéncia e Enguadramento no Ciéncia da pessoa Fundamentada e Revisao por érgao
canal reservado. codigo, ou citada e prazo para proporcional, com previsto no estatuto.
Qualquer pessoa arquivamento manifestacao. medida prevista. Instancia recursal
fundamentado. Integridade Integridade
Integridade

Correcao de informacao

Errar e corrigir em publico é parte da credibilidade. A versao anterior nunca é apagada: fica no
histérico com o motivo da mudanca.

® ® ®

Erro identificado Aviso de correcao Historico

Por editor, criador, Nova versao com motivo, Versao anterior
participante ou enviada a quem recebeu preservada, datada e
fonte externa. a original. consultavel.

Versao Data 0O que mudou Motivo registrado

1 2 mar. Nota publicada sobre a votacdo de um projeto em comissédo.  Publicacéo original

2 3 mar. Data da votacao corrigida; aviso enviado a quem acompanha  Erro factual apontado por
o tema. participante

3 10 mar. Resultado final incluido; validade estendida. Atualizacao de tramitagcao

Prazos de triagem, defesa e decisao serao fixados no regimento Pendente .Cada etapa gera registro com data, responsavel

e fundamento. Casos de assédio e ameaca tramitam com acesso restrito e protecao de quem denunciou.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 14
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Capitulo 10 - caso hipotético

Um parlamentar critica outro nas redes

Antes de reagir, a Coordenacao classifica o que aconteceu. A mesma publicacdo pode ser debate
legitimo ou conduta vedada, e o encaminhamento muda por completo.

Situacao Como reconhecer Encaminhamento Conduz
Debate programatico  Critica a voto, projeto, Nao é infragao. Havendo posigao oficial Coordenagao
posicao ou ato publico. sobre o tema, a Coordenacao pode
esclarecé-la; caso contrario, o tema segue
livre.
Ataque pessoal Desqualificacao da pessoa, Canais oficiais ndo reproduzem. Mediacdo  Coordenacao e
nao da posicéao. entre as partes; analise de conduta se o integridade

autor for representante.

Erro factual Afirmacgao verificavel Pedido de corregao ao autor; nota de Editorial
incorreta. correc¢ao nos canais oficiais se o erro
circulou neles.

Ameaca Intimidagao ou incitagéo a Preservar evidéncias, prioridade na Integridade e
violéncia. integridade, orientacéao juridica e eventual  juridico
comunicacao as autoridades.

Assédio Conduta reiterada contra a Triagem reservada, protecao da pessoa Integridade
pessoa, exposi¢ao de dados. atingida e apuracao com contraditério.

Protocolo de resposta

® @ ® o ®
\Z/ \”/ \”/
Registrar Classificar Revisar Decidir Comunicar
Publicacao original, Debate, ataque, erro, Competéncia, Nota, corregao, Decisao
contexto e fonte. ameaca ou assédio. evidéncias e mediacao ou fundamentada e via
contraditério. arquivamento. de recurso.
O que a direcao pode decidir O que nao se presume
O uso dos proprios canais oficiais: por exemplo, Controle sobre a opinidao pessoal de filiados.
nao reproduzir o contelddo enquanto o caso Divergéncia politica ndo equivale a infracao, e
é analisado, ou publicar esclarecimento da ninguém é cobrado por discordar em tema sem
posicao institucional. posicao fechada.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 15
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Capitulo 11 - anexo

Minuta de memorando

Memorando de trabalho n®1/2026 - =
e~ ~ . ~ Minuta nao
Proposta de criacdo da Coordenacao de Comunicagio e aprovada

Governanga Digital

Destinatério Orgao estatutario competente A definir
Proponente A definir na apresentacao formal

Natureza Proposta para discussao e eventual deliberagcao
Data da minuta 14 de outubro de 2026, verséao 1.0

1. Contexto. A atuacao digital de dirigentes, parlamentares, filiados, comunicadores e apoiadores carece de
competéncias formalmente definidas, o que favorece divergéncias de representacgao, informacao nao
verificada e conflitos sem rito de solucéo.

2. Objeto. Instituir processo permanente de informacéao, representacao, capacitacao, correcao e prestacao de
contas no ambiente digital, sem limitar a manifestagao politica licita de pessoas que ndo atuem como porta-
vozes oficiais.

3. Objetivos. (a) definir responsabilidades pela comunicacéao institucional; (b) distinguir manifestacao pessoal,
fala de porta-voz e comunicado oficial; (c) estabelecer regras de conduta e representacao; (d) instituir
procedimentos de correcao e de controvérsias; (e) oferecer formacao e canais de participacao.

4. Estrutura proposta. Criacao da Coordenacao de Comunicacao e Governancga Digital, vinculada ao érgao
competente, e de instancia de integridade e recursos com independéncia funcional. Composi¢ao, forma de
designacao e mandato serdo definidos em ato préprio.

5. Competéncias. A Coordenacgao cabem a gestao editorial, a publicagdo de comunicados autorizados, a
manutencao dos canais oficiais, o credenciamento de criadores e a interface com os nucleos. A instancia de
integridade cabem a apuracao de condutas e o julgamento de recursos, salvo disposicao estatutaria
diversa.

6. Comunicacao oficial. Toda comunicacao apresentada como posi¢ao do partido terd origem identificavel,
autoridade competente, fonte de suporte quando pertinente, data e versao. Nenhum participante
apresentard manifestacao pessoal como decisao oficial.

Proposta nao aprovada - versao 1.0 16



Governanca digital — proposta para deliberacao

Memorando de trabalho n°® 1/2026, continuacao

7.

10.

11.

12.

Proposta nao aprovada - versao 1.0

Conduta. Serado vedados assédio, ameacas, discriminagao, exposicao indevida de dados pessoais e
divulgacao deliberada de informacéo falsa. Divergéncias politicas e criticas fundamentadas nao
constituirao, isoladamente, infracao.

Formacao. Programa permanente sobre instituicdes, comunicacao digital, verificacao de fontes, protecao
de dados e responsabilidades de representacao; capacitacao especifica para fungoes oficiais.

Plataforma. A plataforma digital servira de instrumento de cadastro, comunicagao, formacao, consulta a
documentos, distribuicdo de comunicados e prestacao de contas. Nao fara pontuacao ideolégica nem
controle de engajamento individual.

Protecao de dados. Filiacao e opinido politica sdo dados sensiveis (Lei 13.709/2018, art. 5°, Il). O tratamento
observara finalidade, necessidade, base legal adequada, registro de consentimento quando aplicavel,
retencao definida e encarregado designado.

Procedimentos. Apuragdes observarao procedimento definido, decisao fundamentada, direito de
manifestacao e possibilidade de revisao, com medidas proporcionais e previstas nas normas competentes.

Implantacao. Grupo de trabalho com representantes de governanga, comunicacgao, tecnologia, juridico e
protecado de dados apresentara: (i) regimento da Coordenacao; (ii) codigo de comunicacéao oficial; (iii) matriz
de autorizacdes; (iv) protocolo de conflitos e retificacoes; (v) termo de credenciamento editorial; (vi) politica
de tratamento de dados; (vii) manual de formacao; e plano de projeto-piloto.

Campos de deliberacao, de preenchimento exclusivo do 6rgao competente

Orgao deliberante

Sesséao e data

Resultado L] Aprovada [ ] Aprovadacom alteracdes [ | Rejeitada [ | Retirada para revisao

Responsavel designado Mandato
Algada para nota oficial Rito recursal
Orcamento Base legal LGPD

Limites de atuagao dos nucleos

Observacoes

Sem campo de assinatura: esta minuta nao foi submetida a nenhum érgao. A formalizacao seguira o modelo de ato do
préprio partido.

Anexo: minuta de memorando
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Capitulo 12

Implantacido em seis etapas

Implantacéao

A ordem importa: as quatro primeiras etapas sao institucionais e nao
dependem de tecnologia. O aplicativo entra apenas no piloto, e sé para os
nucleos participantes. As duragoes serao definidas no diagndstico.

Etapa

O que acontece

Termina quando

Diagndstico estatutario

Consulta a responsaveis

Redacao de normas

Piloto com nucleos

Capacitacao

Avaliacao e expansao

O que medir no piloto

Tempo entre a decisao e a publicagao de um

comunicado.

Tempo para publicar uma correcao e alcance
da correcao entre quem recebeu o original.

Mapear canais oficiais, responsaveis atuais,
normas do estatuto e fluxos informais.
Verificar as cinco hipdteses do capitulo 1.

Ouvir dirigentes, gabinetes, coordenacdes
regionais, criadores e participantes sobre
papéis e limites.

Resolucéo, regimento, cédigo de conduta,
politica editorial e de dados, com revisao
juridica.

Testar os fluxos com diretérios e
representantes designados; usar a plataforma
sO nesse escopo.

Trilhas por funcao; formacao obrigatdria para
quem administra canais oficiais.

Avaliar a politica, ajustar procedimentos e
ampliar a outros nucleos.

Inventdrio e lacunas validados.

Relatério de consulta com
divergéncias registradas.

Normas aprovadas pelo érgao
competente.

Correcoes, retorno e prazos
medidos.

Responsaveis capacitados e
ativos.

Relatdrio periddico e ajustes
aprovados.

O que nao se mede

Adesao individual a orientacoes, curtidas

Casos de conflito tratados dentro do prazo do

regimento.

Duvidas e propostas da base recebidas e

respondidas.

Proposta nao aprovada - versao 1.0

ou comentarios de pessoas identificadas.
Indicadores sdo sempre agregados.
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Capitulo 13

DecisOes pendentes e riscos

O que a direcao precisa decidir

Decisoes pendentes e riscos

e Qual 6rgao estatutario aprova a politica. e Qual é o orcamento da Coordenacao e da

* Quem coordena e por quanto tempo.

* Quem assina cada tipo de nota oficial.

plataforma.

de dado.

e Qual éoritorecursal e qguem julga.

Riscos e salvaguardas

Risco

¢ Qual é abase legal LGPD de cada tratamento

e Até onde vai a autonomia dos nucleos.

* Quem pode aderir: sé filiados ou também

apoiadores.

Salvaguarda

Controle

Confundir posicao pessoal com

oficial

Concentrar poder de moderagao

Monitorar opinioes

Conflito com o estatuto

Manipular engajamento

Comunicar errado

Captura por grupo interno

Proposta nao aprovada - versao 1.0

Identificacao clara de canal, funcao e autoria.

Separacao entre editorial, integridade e instancia de
recursos.

Nenhuma nota de fidelidade; dados limitados a
processos justificados.

Matriz de competéncias e revisao juridica antes da
implantacéo.

Sem bots, contas falsas, exigéncia de comentarios ou
disparos para inflar métricas.

Versoes, fontes primarias e protocolo de retratagao.

Quem controla a comunicacao nao julga reclamagodes
sobre ela.

Selo de origem em todo
comunicado

Matriz de
responsabilidades e
mandato com prazo

Auditoria de acesso a
dados

Parecer juridico na etapa
3

Regra na politica
editorial

Fluxo de corregao
(capitulo 9)

Instancia de integridade
autébnoma
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Capitulo 14

Fontes

Fontes

Todas as paginas foram abertas e lidas nas datas indicadas. A verificacao confirma que o contelddo
citado estd na pagina; nao implica validagao juridica.

Titulo e instituicao Endereco Consulta Ressalva

G1 Labour’s Social Media Policy, labour.org.uk/resources/labours-social-media- 14/10/26  Norma partidaria
The Labour Party (Reino Unido) policy/ britanica

G2 Labour’s Leadership Code of labour.org.uk/resources/labours-leadership-code- ~ 14/10/26  Norma partidaria
Conduct, The Labour Party of-conduct/ britanica

G3 Role description: CLP labour.org.uk/resources/role-description-clp- 14/10/26 Funcao local
Communications & Social Media communications-social-media-officer/ britanica
Officer, The Labour Party

G4 Meine SPD, SPD (Alemanha) meine.spd.de/ 14/10/26 Portal em alemao

G5 Neumitglieder (recém-filiados), meine.spd.de/parteiarbeit/neumitglieder 14/10/26  Portal em alemé&o
SPD

G6 SPD-Organize, SPD meine.spd.de/parteiarbeit/spd-organize 14/10/26  Ferramenta para

dirigentes

G7 Meine CDU-App (versao beta), meine.cdu.de/ 14/10/26 Beta; adocao nao
CDU (Alemanha) verificada

G8 Circulos, Podemos (Espanha) podemos.info/circulos/ 14/10/26 Regulamento nao

consultado

G9 Group Support Hub, Indivisible indivisible.org/group-support-hub/ 14/10/26  Nao é partido
(EUA, rede civica)

G10 Guide for New Groups (planode  indivisible.org/resource/guide-for-new-groups/ 14/10/26  Nao é partido
30, 60 e 90 dias), Indivisible

G Authenticity (regras de help.x.com/en/rules-and-policies/authenticity 13/10/26  Politica sujeita a
autenticidade, abril de 2025), X mudanca
Corp.

G12 Comportamento ndo auténtico, transparency.meta.com/policies/community- 13/10/26  Politica sujeita a
Meta, Central de Transparéncia standards/inauthentic-behavior/ mudanga

G13 Lei 13.709/2018 (LGPD), art. 5°, 11  planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015- 14/10/26  Legislacao
e art. 11, Presidéncia da Reptblica 2018/2018/lei/l13709.htm brasileira

G14 Partido Missao, site institucional ~ missao.org.br/ 14/10/26  Cores observadas,

(referéncia de identidade visual)

nao homologadas

Metodologia. Levantamento de paginas oficiais, com descrigdes resumidas e separagao entre evidéncia externa e desenho

proposto. Nao foram consultados o estatuto nem documentos internos do Partido Missao; a compatibilizagdo com o estatuto

estd pendente. Em relagao a versao anterior, a referéncia ao plano de 30, 60 e 90 dias da Indivisible passou a apontar para o

guia de novos grupos (G10), onde o plano esté descrito.

Proposta nao aprovada - versao 1.0
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Primeiro a regra.

Depois a ferramenta.

A plataforma que executa este modelo estd descrita no Documento-
mestre 2, Plataforma Rede Digital.

Estudo conceitual independente, versao 1.0, 14 de outubro de 2026. Identidade visual inspirada em
missao.org.br; ndo substitui o manual oficial da marca. Proposta para deliberagao, ndo aprovada.
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